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Piéu 1 - Giéi thiéu

Chinh sach bao mat (““Chinh sach) nay mo ta cach Cong ty cf) phan Tri Tué Déng Bang (“DBS”,
“Cong ty”) xtr ly Dir liéu ca nhén cua dai dién khach hang (bao gdm khach hang tiém ndng), tmg vién
tim viéc va nguoi truy cép trang web néi chung. DBS rét coi trong quyén riéng tu ctia ban va cam két
xu ly Dir liéu ca nhan cta ban mot cach hop phap, cong bang va minh bach. Chinh sach nay trinh bay
chi tiét cach Cong ty thuc hién diéu nay. Cong ty tin rang viéc xu Iy Dt liéu ca nhan cua ban rit quan
trong ddi voi chinh ban va Cong ty, vi vay Cong ty khuyén khich ban doc k§ Chinh séch nay.

Khi dé cap dén "Dir liéu ca nhan" trong Chinh sach nay, Céng ty mudn dé cap bat ky thong tin nao
ma théng qua d6 Cong ty c6 thé xac dinh dugc ban 1a mot con nguoi cu thé (vi du: tén, s6 dién thoai,
dja chi email hodc cac thong tin lién hé khac). Bang cach chon va dong ¥ v6i Chinh sach khi cung cip
thong tin hodc dang ky tai khoan ciia ban, ban cho phép Cong ty thu thap, sir dung, tiét 16 va/hodc xir
Iy Dt li€u ca nhan cua ban nhu dugc quy dinh trong Chinh sach nay. Vi¢c cho phép nay s€ co6 hi¢u
luc tir khi ban dong y cho dén khi ban quyét dinh ngung dong ¥ hodc tu dong cham dut trong cac
truong hop theo quy dinh cta phap luat. Néu ban khéng dong ¥ cho phép xur 1y dir liéu cua minh nhu
quy dinh trong chinh sach nay, vui long ngimg str dung dich vy hogc truy cap nén tang ctia Cong ty,
hoic thong bao ngay cho Cong ty vé viéc khong dong ¥ néu ban di timg dong y trude do.

Diéu 2 - Dir liéu c4 nhan nio dwoc thu thap tir ban
Céc nén tang cua DBS, trong pham vi phi hop dé cung cép dich vu cho ban va dya trén sy cung cap
tu nguyén cua ban, s€ thu thap Dir liéu ca nhan bang nhiéu cach khac nhau va tir cac phan khac nhau
trén nén tang cua Cong ty. Bao gom cac thong tin sau:
1. Ho, tén dém, va tén (neu c0);
2. Ngay sinh (ngay, thang, nam);
3. Gi6i tinh;
4. Thong tin noi cu tra (bao gém dia chi thuong tra, dia chi tam tr(, dia chi hién tai, qué quén,
dia chi lién h¢)
5. Qudc tich;
6. Anh ca nhan;
7. S6 dién thoai, s6 chirng minh nhan dan, s6 can cude cong dan, s6 ho chiéu;
8. Tinh trang hon nhan;
9. Thong tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con cai);
10. Pia chi email;
11. Lich str hoc tap va lam vi¢c (bao gém cac tai liéu tham khao);
12. Thong tin k¥ thuat va dir li¢u web nhu dia chi Giao thuc internet (IP), dit liéu dang nhap
cua ban, loai va phién ban trinh duyét, thiét 1ap mai gid va vi tri, cac loai va phién ban cta
plugin trinh duyét, hé diéu hanh va nén tang, phién ban thiét bi di dong quéc té, ma dinh danh
thiét bi, cach ban st dung va xem noi dung trén nén tang DBS, va cac thong tin va cong nghé
khac trén céc thiét bi ban sir dung dé truy cap nén tang nay;
13. Bat ky dit liéu hodc thong tin nao khac ma ban tw nguyén cung cap théng qua nén ting cia
Cong ty trong qua trinh st dung dich vy;

Vamot so Dir liéu ca nhan nhay cdm bao gom:
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1. Gigng noéi cua ban thong qua cac cudc goi dién thoai dugc ghi am (néu co);

2. Théng tin lién quan dén strc khoe trong cac bao cao kham strc khoe, thong tin trong cac bao
cao ly lich tu phap ma ban cung cap (néu c0);

3. Thong tin Ve thu nhap cua ban (néu co);

4. Thong tin vé dan toc, ton gido, va quan diém chinh tri ctia ban (néu c6).

Trong trudng hop ban chon ding ky / lién két tai khoan DBS ctia minh véi cac tai khoan mang xa hoi
khac, ban cho phép Cong ty truy cap va thu thap D liéu c4 nhan ma ban tu nguyén cung cap cho céc
nha cung cap tai khoan mang xa hoi d6, mot cach phu hop véi cac chinh sach cta ho. Cong ty s& quan
1y va sir dung D1t li€u ca nhan cta ban va ludn tuan theo Chinh sach nay.

Truong hop ban cung cap cho Cong ty bat ky Dit liéu ca nhan nao tur bén thir ba, ban cam két rang
ban di co dugc sy dong v, gidy phép, va su cho phép can thiét tir bén thir ba d6 mot cach hop phap de
chia sé va chuyén D1t liéu ca nhan cta ho cho Cong ty, va dé Cong ty thu thap, luu trit, str dung, tiét
19, va/hoac xur 1y dit li¢u do theo Chinh sach nay.

Piéu 3 - Muc dich thu thép, sir dung, va tiét 1
Tuy thudc vao mbi quan h¢ cua ban v6i Cong ty, Dit li€u c4 nhan cua ban co thé duoc thu thap, st
dung va tiét 16 cho cac muc dich sau day (khong bao gom tit ca, goi chung 1a “Muc dich”):

1) Dé xac minh danh tinh cta ban va quan 1y tai khoan truc tuyén ma ban c6 thé da thiét 1ap véi
Cong ty;

2) bé cung cép dich vu cho ban, dac biét lién quan dén co hoi tim kiém viéc lam va hoat dong
tuyén dung. Cong ty c6 thé cong khai Dit liéu ca nhin cia ban trén nén tang DBS dua trén
quyét dinh ctia ban.

3) Dé lién hé véi ban nham xir 1y va phan hdi cac yéu cau, khiéu nai, hodc tranh chép cua ban;

4) bé thong bao cho ban vé céc co hoi viée lam tai DBS va cac dbi tac;

5) Bé giri cho ban tai liéu quang cao/khuyén mii ciia Cong ty, truc tiép hodc thong qua cac dbi
tac quang cao cua Cong ty;

6) Dé cai thién nén tang DBS va nang cao céac dich vu dugc cung cép;

7) bé thyc hién nghién cuu thi truong v& nhan khau hoc, s& thich, va quang cao, cling nhu cac
hanh vi cua nguoi ding khac;

8) Pé cung cap cho ban thong tin ma Cong ty tin rang c6 thé hitu ich cho ban hoic thong tin ban
dé yéu cau tir Cong ty, bao gdm thong tin vé cac co hoi viée lam tir Cong ty, mién 1a khong
nhan sy phan ddi nao tir ban cho cac muc dich nay;

9) Pé tudn thu cac 1énh cua toa an hodc cac thi tuc phap 1y khac, hodc bat ky yéu cau va/hoic
quy dinh phap 1y ndo cua bét ky co quan chinh pht nao;

10) Bit ky muc dich nao dugc mo ta cho ban tai thoi diém thu thap Dir 1i€u ca nhan cua ban.

Diéu 4 - Chia sé Dix liéu ca nhan caa ban
Vigc tiet 10 hodc chuyén giao Dit li¢u ca nhan cta ban cho bén thir ba s€ khong x4y ra trir khi duoc

yéu cau theo phép luat, hodc dugc phép boi sy dong ¥ rd rang va minh bach cua ban.

Pieu 5 - Cach xir ly dir li€u ca nhan cia ban
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T4t ca Dit liéu c4 nhan cta cac Gmg vién (tiém ning) va ngudi truy cap trang web ctia Cong ty chi yéu
dugc luu trit trén may chu trang web cua Cong ty, may chu cua dich vu cloud ma Cong ty str dung.
Cong ty s& thyuc hién cac bién phap bao vé thich hop (va, khi can thiét, cac bién phap bd sung) dé dam
bao réng Dit liéu c4 nhan cia ban dugc bao vé theo tiéu chuan ISO 27001.

Ban c6 thé yéu cAu ban sao cua bat ky tai liéu nao cho théy cac bi¢n phap bao v¢ da dugc thuc hién
bang cach lién hé véi doi ngli cia Cong ty theo thong tin dugec mo ta bén dudi Chinh sach nay.

Béng cach cung cp thong tin ctia ban, ban dong ¥ rang website ciia DBS c6 thé str dung thong tin cua
ban theo cac muc dich da néu ¢ trén va cac quy dinh phép 1y 4p dung.

Diéu 6 - Bio vé Dir li¢u ca nhin ciia ban

Viéc bao mat hiéu qua Dir liéu c4 nhan cua ban rt quan trong ddi voi Cong ty. Do d6, Cong ty da
thuc hién cac bién phap bao mat k¥ thuat va t6 chirc phu hop theo tiéu chuan ISO 27001 dé bao vé
Dir liéu ca nhén cua ban khoi viée bi st dung hodc truy cap trai phep / bét hop phap. Cong ty thuc
hién cac budc dé han ché quyén truy cip vao Dit liéu ca nhan cia ban chi cho nhitng ca nhan can thiét
dé thuc hién cac muc dich dugce liét ké trong Chinh sach nay.

Piéu 7 - Luru giir Dit liéu c4 nhén ciia ban

Cong ty dam bao rang Dir liéu ca nhan cua ban s€ khong dugce luu trir [au hon mure can thiét cho muc
dich ma né dugc thu thap (nhu dé cung cap dich vu cho ban, tra 101 cac yéu cau hodc giai quyét cac
van dé, hodc thyc hién cic nghia vu hop dong ctia Cong ty), trir khi thoi gian luu trir 1au hon 1a can
thiét dé tuan tha cac nghia vu phap ly (nhu nghia vu tai chinh hoac phap ly) hoac dé bao vé quyén loi
ctia Cong ty d6i v6i cac yéu cau phap 1y. Néi chung, Cong ty s& chi luu gitr Dir liéu ¢4 nhan trong subt
thoi gian mdi quan hé kinh doanh ctia Cong ty va s& x6a ngay sau do, trir trudng hop Cong ty bi yéu
cau luu gitr dit liéu 1au hon theo quy dinh ctia phap luat.

Diéu 8 - Quyen ciia ban d6i véi Dix liéu ca nhén

Ban c6 quyén truy cép, cép nhat, x6a hoac han ché Dit liéu ca nhan ma Cong ty thu thap tir ban va ban
¢6 thé yéu cau ban sao Dit liéu c4 nhan ma Cong ty luu gitr hodc yéu cau thong tin do dugc chuyén
giao cho mot ngudi kiém soat dir liéu khac bat cir lac nao.

Ban cling co quyén phan dbi viéc xir Iy Dit liéu ca nhan cua ban va néu ban da dong y voi Cong ty, vi
du, dé nhan ban tin, ban c6 thé rit lai s déng ¥ d6 néu ban thay doi y dinh. Xin luu y rang viéc rat
lai su dong ¥ khong anh huong dén tinh hop phép cua bat ky viée xir Iy nao di xay ra trude khi ban
ngimg dong ¥ va Cong ty chi co thé thyc hién theo yéu cau cua ban theo quy dinh phap luat hién hanh.

Trudng hop ban mudn thuc hién cac quyén ciia minh, hiy lién hé v6i Cong ty theo thong tin lién hé
mo ta bén dudi Chinh séch nay.

Ban hanh b6 sung dbi véi cong dan Viét Nam: Quyén cong dén theo Nghi dinh 13/2023/ND-CP
* Quyén dugc thong tin: Cac thong tin nhan dang (bao gém tén va ho) va thong tin ngh€ nghiép (bao
gom thong tin lién h¢ doanh nghiép).
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« Quyén dong ¥: Ban c6 quyén dong ¥ cho viéc xir Iy Dit liéu c4 nhan cia ban, trir cac trudng hop
duoc quy dinh tai Piéu 17 cua Nghi dinh trén.
« Quyén truy cép Dit liéu ca nhan: Ban c¢6 quyén truy cap Dit liéu ca nhan cta minh dé xem, chinh
stra hodc yéu cau chinh sira Dit liéu ¢4 nhan cta ban, Trir trudng hop phap luat c6 quy dinh khac.
Quyén rat lai sy ddng ¥: Ban c6 quyén it lai sy ddng v ctia minh, trir trudng hop phép luat cé quy
dinh khac.
+ Quyén x6a Dit liéu c4 nhan: Ban c¢6 quyén x6a hodc yéu cau x6a Dit liéu ca nhan cta minh, trir
truong hop phap lut c6 quy dinh khac.
* Quyén yéu cau han ché xtr Iy: Ban c6 quyén yéu cau han ché viéc xir Iy Dir liéu c4 nh4n cua ban,
trur truong hop phap luat c6 quy dinh khac.
« Quyén yéu cau Dir liéu c4 nhan: Ban c6 quyén yéu cau Ngudi Kiém soat dir liéu va Nguoi Kiém
soat dit liéu kiém Xir Iy cung cap dit liéu c4 nhan cua ban, trir trudng hop phap luat c6 quy dinh khac.
Quyén phan dbi xir Iy: Ban c¢6 quyén phan dbi viéc Bén Kiém soat Dir liéu c4 nhan, Bén Kiém soét
va xu ly Dir li¢u ca nhan xu Iy D liéu ca nhan cua ban nham ngan chan hoac han ché viéc tiét 10 Dit
liéu c& nhan hodc viéc st dung Dit li¢u c4 nhan cho muc dich quang cdo, trir truong hop phap luat co
quy dinh khac.
Quyén ndp don khiéu nai, t6 cdo va khai kién: Ban c6 quyén ndp don khiéu nai, t6 cdo va khai kién
theo quy dinh cta phap luat.
« Quyén yéu cau bdi thudng thiét hai: Ban co quyén yéu cau boi thuong thiét hai theo quy dinh cua
phap luét khi ¢ cac vi pham quy dinh vé bao vé Dir liéu c4 nhan cta ban, trir khi cic bén c6 thoa
thuan khac hodc truong hop phap luét c6 quy dinh khac.
« Quyén ty bao vé: Ban co quyén ty bao v¢ theo quy dinh cua B¢ luat Dan sy, cac luat lién quan khac
va nghi dinh trén, hodc yéu cau cac co quan va t6 chtrc c6 tham quyén thuc hién cac phuong phap bao
v€ quyén dan sy theo quy dinh tai Piéu 11 cua B luat Dén su.

Luat "Dan Sy" cua Viét Nam (B0 luat Dan sy 91/2015/QH13, Piéu 1 1) cho phep nguoi sir dung trang
web cua Cong ty la cong dan Viét Nam yéu cau thong tin lién quan dén viéc Cong ty tiét 16 thong tin
c4 nhan cua ho cho bén thir ba cho nhitng muc dich cu thé truc tiép. Dé thuc hién yéu cau nay, vui
long lién h¢ theo thong tin mod ta bén dudi Chinh sach nay.

Diéu 9 - Dir liéu c4 nhan ciia Tré em

DBS la doanh nghiép cung cép cac san pham, dich vu danh cho nguot tir 18 tuéi tro 1én. Cong ty
khong nham dén i twong 1a tré em va khong cho phep nguoi duoi 18 tudi yéu cau dich vu ciia Cong
ty tryc tiép. Trong truong hop khong mong mudn, néu mot tré em da giri Dir liéu c4 nhan dén DBS,
va néu ban 13 cha me hodc ngudi giam ho cua tré em do, vui long thong bao cho Cong ty theo théng
tin bén dudi Chinh sach nay, Cong ty s€ xo6a thong tin d6 khoi co s¢ dir liu cua Cong ty.

Diéu 10 - Lién két dén cac trang web khac

D6i khi, ban co thé nhin thiy lién két dén cac trang web khac trén trang web cia DBS. Vi nhing trang
web nay thudc quyén sé hitu ctia cac bén khac, DBS khong chiu trach nhi¢ém vé viée xtr Iy Dit liéu ca
nhan cua ban trén cac trang web nay hoac ve quyen riéng tu cua thong tin dugce thu thép boi cac dich
vu ma cac trang web nay cung cip. Cong ty khuyén nghi ban doc k¥ cac thong bao quyén riéng tu ap
dung cho céac trang web va dich vu dé.
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Piéu 11 - Thay doi chinh sach bao vé dit liéu ca nhan

Chinh sach nay c6 thé thay doi theo thoi ky, vi vay hay chéc chan kiém tra trang nay thudng xuyén.
Cong ty s& thong bao v€ nhing thay d6i co ban d6i v6i Chinh sach nay trén cac kénh thong tin chinh
théng cua Cong ty. Viéc ban tlep tuc str dung trang web sau khi Cong ty thyc hién cac thay d6i dugc
coi 1a sy chap nhan cac thay d6i d6, vi vay hay kiém tra chinh sach dinh ky dé cap nhat.

Lién hé véi Cong ty

Néu ban c6 bat ky ciu hoi ndo lién quan dén Chinh sach nay hodc bat ky yéu cau nao khac lién quan
dén cach Cong ty quan 1y, bao vé va/hodc xur 1y Dit liéu ca nhan cia ban, vui long lién hé véi Cong ty
qua email va s6 dién thoai sau:

Phong Hanh chinh, Céng ty ¢6 phan Tri Tué Pong Bang
Email: privacy(@deltabrains.vn
bién thoai: 0869190905




